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staat voor horen

Houten, 8 april 2010
Geachte heer Klink,

Veel Nederlanders zijn slechthorend. Zonder hoorhulpmiddel kunnen ze niet of
beperkt functioneren op school, thuis, bij familie en vrienden, op het werk en in hun
vrije tijd. Om mee te blijven doen, zijn deze mensen afhankelijk van hoortoestellen
en soms ook van andere hoorhulpmiddelen.

Het College voor Zorgverzekeringen (CVZ) heeft u nu een voorstel gedaan om de
individuele en functionele behoeften van de slechthorende leidend te laten zijn bij
de verstrekking van hoorhulpmiddelen. De Nederlandse Vereniging voor
Slechthorenden (NVVS) staat volledig achter dit voorstel.

De NVVS is voorstander van gereguleerde marktwerking volgens het ‘nieuwe
zorgstelsel’. Marktwerking waarbij patiénten, zorgverzekeraars, zorgaanbieders en
producenten elkaar in balans houden. Door gereguleerde marktwerking is er voor
elke variant van een aandoening een passende verstrekking tegen een

marktconforme prijs.

Bijna overal is dat het geval. Maar de vergoedingslimiet voor hoorhulpmiddelen is
een uitzondering in de zorgverzekeringswet: voor alle typen hoortoestellen is er nu
immers één vast vergoedingsbedrag. Een kind met een complex gehoorverlies
krijgt dezelfde vergoeding als iemand met beginnende ouderdoms-
slechthorendheid. De effecten van dit systeem: stimulansen voor kwaliteit,
doelmatigheid en transparantie ontbreken, ook omdat gereguleerde marktwerking
wordt geblokkeerd. Want zorgverzekeraars hebben weinig belang om regie te
voeren op de kwaliteit en om scherp in te kopen. En slechthorenden kunnen bij
gebrek aan transparantie nooit op gelijkwaardig niveau met zorgprofessionals
(zoals audiciens) meebeslissen. Zo zit de markt voor hoortoestellen kwalitatief en
financieel op slot. Door de vaste vergoedingen is er momenteel geen
hoorzorgmarkt die naar optimale prijs/prestatieverhoudingen zoekt.

Wij als NVVS lezen het advies van CVZ als een pleidooi om de verstrekking van
hoorhulpmiddelen te behandelen als elk ander segment in de zorg:
hoorhulpmiddelen op maat, zodat iedereen optimaal kan blijven functioneren.



De regierol voor zorgverzekeraars mogelijk maken. Een einde maken aan een
verstrekkingsysteem dat stimulansen voor kwaliteit, transparantie en doelmatigheid
blokkeert.

Ook op andere terreinen in de zorg heeft u voor verbeteringen gezorgd. Door ook
nu het CVZ-advies over te nemen, realiseert u in de hoorhulpmiddelenverstrekking
twee verbeteringen tegelijk. Voor iedereen met elke hooraandoening komt er
adequate, doelmatige hoorhulpmiddelenzorg beschikbaar. En u introduceert een
stukje marktwerking in de hoorzorg waar de slechthorende van profiteert en
waarmee doelmatigheid en (kosten-)efficiency worden gestimuleerd.

Minister Klink, de hoormarkt zit op slot. U heeft de sleutel om deze markt te
openen. De slechthorenden in Nederland én hun sociale omgeving wachten op uw

actie.

Met vriendelijke groet,
NVVS



